Zasady i zakres udzielania nieodplatnej pomocy prawnej

Zgodnie z ustawa o nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji

prawnej:

1. Nieodptatna pomoc prawna obejmuje:

a)

poinformowanie o0soby uprawnionej o obowigzujacym stanie prawnym i przystugujacych jej
uprawnieniach lub spoczywajacych na niej obowigzkach, w tym w zwigzku z toczgcym sig
postepowaniem  przygotowawczym,  administracyjnym, sagdowym lub  sadowo
administracyjnym lub

wskazanie osobie uprawnionej sposobu rozwigzania jej problemu prawnego, lub

sporzadzenie projektu pisma w sprawach, o ktorych mowa wyzej, z wylaczeniem pism
procesowych w toczacym si¢ postgpowaniu, lub

nicodptatng mediacje, lub

sporzadzenie projektu pisma o zwolnienie od kosztow sadowych lub ustanowienie
pelnomocnika z urzegdu w postegpowaniu sadowym lub sadowo-administracyjnym oraz
poinformowanie o kosztach postepowania i ryzyku finansowym zwigzanym ze skierowaniem
sprawy na drogg sagdowa.

2. Nieodplatna mediacja obejmuje:

a)

b)
c)

d)

poinformowanie osoby uprawnionej o mozliwosciach skorzystania z polubownych metod
rozwigzywania sporow, w szczego6lnosci mediacji oraz korzysciach z tego wynikajacych;
przygotowanie projektu umowy o mediacje lub wniosku o przeprowadzenie mediacji;

przygotowanie projektu wniosku o przeprowadzenie postgpowania mediacyjnego w sprawie
karnej;

przeprowadzenie mediacji;

udzielenie pomocy w sporzadzeniu do sagdu wniosku o zatwierdzenie ugody zawartej przed
mediatorem.

Aby skorzysta¢ z porady nalezy zapisac si¢:
e ON-LINE

lub

e pod numerem telefonu 95 747 08 48 od poniedzialku do czwartku w godz. 7:00 — 15:00;
w piatek w godz. 7:00 — 14:00

lub

e e-mail: pomocprawna@powiatmysliborski.pl


https://zapisy-np.ms.gov.pl/

Opinie osoby uprawnionej o udzielonej pomocy

Osoby uprawnione mogg przekaza¢ anonimowo opini¢ 0 udzielonej im poradzie - otrzymanej nieodptatne;j
pomocy prawnej lub $wiadczonym nieodplatnym poradnictwie obywatelskim. Wypehienie przez osobe
uprawniong odpowiedniego formularza, w tym podanie numeru telefonu w celu zasiggniecia dalszej opinii,
jest dobrowolne. W karcie pomocy nie podaje si¢ danych osobowych osoby uprawnionej, ktére moga
bezsprzecznie identyfikowac osobe.

Ponadto, opinia moze by¢ przekazywana przez osoby uprawnione poprzez wypetnienie ankiety w miejscu
swiadczenia pomocy lub przekazywana droga elektroniczng bezposrednio do urzedu starostwa
powiatowego.

Osoby ze szczegdlnymi potrzebami, o ktérych mowa w ustawie z dnia 19 lipca 2019 r. 0 zapewnianiu
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (Dz. U. z 2020 r. poz. 1062), moga przekaza¢ opinig
o udzielonej pomocy takze listownie lub pod wskazanym numerem telefonu. Osoba odbierajaca opinig¢
o udzielonej pomocy w formie telefonicznej przedstawia osobie uprawnionej tre$¢ pytan zawartych
w ankiecie 1 mozliwych do zaznaczenia odpowiedzi, a takze zaznacza wybrane przez osobg uprawniong
odpowiedzi.



